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Wo sehen wir uns 2030 ?

…aus Sicht des Notfallmediziners

Prof. Dr. André Gries

Zentrale Notaufnahme / Beobachtungsstation Notaufnahme
Universitätsklinikum Leipzig

7. Dresdner Notfalltag (DNT)
Universitätsklinikum Carl Gustav Carus 

Dresden, 06. September 2024
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Zukunft 2030…

• Zeit ist relativ…

• Steigende Patientenzahlen......

• Herausforderung Personal...

• Notfallreform...

• Wie geht´s in die Zukunft...
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Anaesthesist 2017; 66: 307-317

Zukunft 2030…

2017 – 2002 = 15
2017 + 15 = 2032…
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Betrachtung Gesamtsystem…
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Inanspruchnahme und Ressourceneinsatz…

Schlussfolgerung: 

• stationäre Weiterbehandlung abh. vom Zuweiser und 
vom Leitsymptom

• bei jedem 6. Selbstzuweiser (besonders bei Non-
Trauma) stationäre (auch intensivmedizinische) 
Weiterbehandlung notwendig

• 95 % aus der ZNA wieder entlassene Selbstzuweiser
(nach Trauma)

• viele ZNA-Zuweisungen in erster Linie zur 
Ausschlussdiagnostik

• im niedergelassenen Bereich fehlen entsprechende 
Versorgungsmöglichkeiten

Gries A; Schrimpf A; von Dercks N (2022)
Zentrale Notaufnahme Inanspruchnahme und Ressourceneinsatz im Krankenhaus in Abhängigkeit von der Art der Zuweisung

Dtsch Arztebl 119: 640-6
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Vortrag Prof. Dormann, Fürth, 09.12.2019
mit freundlicher Genehmigung
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Anforderungen Klinik / Notaufnahme…

• G-BA 2018

• MD-Prüfungsrichtlinien

• MWBO 2018
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Vortrag Prof. Dormann, Fürth, 09.12.2019
mit freundlicher Genehmigung

Anforderungen niedergelassener /KV-Bereich…
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• 8 Abstimmungsrunden seit 2021

• Versuch der Einigung auf gemeinsame 

Positionen

• Ziel: Unterstützung des GBA-

Richtlinienprozesses 

Versuch Abstimmung KBV-DIVI/DGINA…
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Jahreswechsel 2023/2024…
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KBV 28.12.2023

„Wird den berechtigten Forderungen der 
Praxen nicht entsprochen, wird 2024 das Jahr 

der langen Wartezeiten werden.“

Bild 29.12.2023
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Niemand mehr da…

Leipziger Vokszeltung Januar 2019

Leipziger Volkszeitung September 2016



7

© Zentrale Notaufnahme/Notaufnahmestation - Universitätsklinikum Leipzig AöR / Gries (2012)

13

Leipziger Volkszeitung 08.08.2023
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Ambulante Versorgung (auch heute wieder) in Gefahr…
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Nicht leistbar…
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Strukturen und Personal…

Anaesthesist 2019 (Online first: 07.11.2019)  

© Gries / Zentrale Notaufnahme / Beobachtungsstation / Universitätsklinikum Leipzig (2024)

• Professional development

• Job planning (clinical duties)

• Shift patterns

• Unsociable Hours

• …

International Federation For Emergency Medicine
April 2015
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Qualifikation und Attraktivität…
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Empfehlungen Regierungskommission…

https://www.bundesgesundheitsministerium.de/fileadmin/Dateien
Zugriff: 20.06.2023
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„Die Mauer muss weg…“ 

Die Mauer muss weg – Neue Wege zur sektorenübergreifenden Versorgung. Ferdinand Gerlach (SVR),
Saarbrücken, 7..November 2017
https://www.vdek.com/content/dam/vdeksite/LVen/SAA/Presse/Veranstaltungen%202017/Vortrag%20Prof.%20Dr.%20
Ferdinand%20Gerlach.pdf (Zugriff 17.05.2021)
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Bedarfsgerechte Steuerung der Gesundheitsversorgung
Sachverständigenrat zur Begutachtung der Entwicklung im Gesundheitswesen

Gutachten 2018

Gemeinsames Notfallleitsystem…

Integriertes Notfallzentrum…

Rettungsdienst…
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1. Empfehlungen der AG Pädiatrie und Geburtshilfe für eine kurzfristige Reform der stationären Vergütung für Pädiatrie, 
Kinderchirurgie und Geburtshilfe (07/22)

2. Tagesbehandlung im Krankenhaus zur kurzfristigen Entlastung der Krankenhäuser und des Gesundheitswesens (09/22)

3. Grundlegende Reform der Krankenhausvergütung (12/22)

4. Reform der Notfall- und Akutversorgung in Deutschland Integrierte Notfallzentren und Integrierte Leitstellen (02/23)

5. Verbesserung von Qualität und Sicherheit der Gesundheitsversorgung Potenzialanalyse anhand exemplarischer 
Erkrankungen (06/23)

6. Empfehlungen der Regierungskommission für eine kurz-, mittel- und langfristige Reform der konservativen und operativen 
Kinder- und Jugendmedizin (09/23)

7. folgt

8. Psychiatrie, Psychosomatik und Kinder und Jugendpsychiatrie („Psych-Fächer“): Reform und Weiterentwicklung der 
Krankenhausversorgung (09/23)

9. Reform der Notfall- und Akutversorgung: Rettungsdienst und Finanzierung (09/23)
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• Ausbau Terminservicestellen und Vernetzung mit Rettungsleitstellen

Notfallreformgesetz…

• Zwingende Kooperation der KVen 116117 mit Rettungsleitstellen 112

• Konkretisierung des Sicherstellungsauftrag: 
- telemedizinische Versorgung 24/7
- Hausbesuche 24/7
- Vereinheitlichung der notdienstlichen Akutversorgung 

• Einbindung nichtärztliches Personal (z.B. Gemeindenotfallsanitäter) 

• Telemedizinische Anbindung (Sicherstellung ärztliche Kompetenz)

• Integrierte Notfallzentren (INZ)
- flächendeckend
- digitale Vernetzung
- Terminvergabe zur Weiterbehandlung durch Terminservicestellen
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Notfallreformgesetz…
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Call Center oder so ähnlich (Zentrale Steuerung)…
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https://mashable.com/video/the-guilty-trailer-jake-gyllenhaal
07.08.2023

„…Kulturkampf zwischen männlichen 
Feuerwehrleuten („es brennt, sofort 
Wagen losschicken“) und den 
überwiegend weiblichen Callcenter-
Mitarbeiterinnen, die schon mal ein 
Problem durch 10 Minuten zuhören 
lösen…“ 

Leber, AOK Spitzenverband, f&w 11/2023

Call Center oder „Gesundheitsleitstelle“ (Zentrale Steuerung)…
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Mit freundlicher Genehmigung Christof C. Chwojka
Hohenroda RD Symposium DRK Hessen2023

eine Nummer !!!!
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Ressourcenfrage…
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Empfehlungen Regierungskommission 02/2023, S. 14

„(zur Zeit) nicht 
verfügbar“

„(zur Zeit) nicht 
verfügbar“

• Einheitliche 
Telefonnummer?

In Zukunft nur noch…

geplante Patienten

nicht geplante Patienten
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Vortrag Prof. Dormann, Fürth, 09.12.2019
mit freundlicher Genehmigung

Noch zeitgemäß ?
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„Der Sicherstellungsauftrag (...) sollte 
zukünftig in der Gesamtverantwortung der 
Bundesländer liegen, die die ambulante 
und stationäre Notfallversorgung 
zusammen planen müssen“ 

Scholz, VUD, f&w 11/2023
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Zentrum für Akut- und Notfallmedizin…

Bedarfsgerechte Steuerung der Gesundheitsversorgung
Sachverständigenrat zur Begutachtung der Entwicklung im Gesundheitswesen

Gutachten 2018

Zentrum für Akut- und 
Notfallmedizin (ZENAN) 

an den Kliniken

ZENAN:
• Versorgungsauftrag für alle Akut- und 

Notfallpatienten 

• Bedarfsgerechte Vorhaltung

• Qualifikationen wie durch GBA 
vorgeschlagen

• Finanzierung Krankenkassen und Länder
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https://link.springer.com/article/10.1007/s10049-024-01380-9
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Qualifikation und Mindestvorhaltung (Ärzte & Pflege)…

Klare Vorgaben auch für 
andere Einrichtungen (Praxen etc.) !

30

Verpflichtendes (bundesweites) Qualitätsmanagement…
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Paradigmenwechsel IT…
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Deutsches Ärzteblatt 30.06.2023
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Wie geht´s in die Zukunft…
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Wie geht´s in die Zukunft…

2035 2040

G-BA Beschluss
zur Weiterleitung

KH-/Notfall-
Reformgesetz

KH-Zahl ↓↓↓ (1400)

KV gibt Sicher-
stellungsauftrag ab

Notfallversorgung 
nur noch in definierten

Kompetenzzentren

20302025

Bundestags-
wahl (2025 ff.) ?

KH-Zahl ↓↓↓ (1000)

FA für Notfallmedizin 
in einigen LÄKs

Konsolidierung 
Personalmangel

Steuerung durch 
Zentrale Registerdaten (IT)

Weitere Aspekte:

• Klimaschutz / –einflüsse?

• Politische Entwicklung

• Demographie / Bevölkerungsdichte

• Digitalisierung (Telemedizin)

• Stärkung nichtärztlicher Kompetenz

Professionalisierung ILS
(call center / Telemedizin)

Vielen Dank !
andre.gries@medizin.uni-leipzig.de
http://zna.uniklinikum-leipzig.de
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